
Module 4.2 : Autres options d'accès 
Vous avez trouvé une ressource intéressante, mais vous ne pouvez pas y accéder ? De nos 
jours, l'information est une marchandise dont l'accès n'est pas toujours garanti. 

Avez-vous déjà effectué une recherche en ligne, trouvé une information ou les ressources 
qui conviennent parfaitement à vos besoins, mais impossible de lire le texte intégral ? Pour 
accéder à l'article, vous rencontrez de nombreux obstacles : des frais d'accès, des 
restrictions liées à l’abonnement ou la licence, un lien inactif. Cela se produit plus souvent 
qu’on ne  le croit. 

Si vous rencontrez un obstacle similaire durant votre recherche, vous avez plusieurs 
options. Tout d'abord, vérifiez si la bibliothèque a accès au livre ou au journal que vous 
voulez consulter. Vous pouvez faire une recherche dans notre catalogue comme indiqué 
dans le tutoriel précédent. Il se peut que nous ayons la ressource dont vous avez besoin, 
mais vous ne pourrez y accéder que via le site de la bibliothèque. Cela est dû aux coûts 
associés à la publication de documents en format imprimé et électronique. 

Si nous ne l’avons pas, vous pouvez aussi essayer de consulter les ressources libre 
d’accès, des revues, et archives institutionnelles. Certaines universités offrent aux membres 
du personnel académique et aux chercheurs un endroit pour stocker des copies de leurs 
travaux. Nous avons par exemple à l'université de l'Alberta un service de stockage digital, 
Education and Research Archive (ERA)​. 

Vous avez aussi d’autres options : 

● Vous pouvez envoyer un courriel à l'auteur. Ils pourraient vous en envoyer une copie 
de son article gratuitement. 

● Vous pouvez aussi consulter le site Web de l’auteur ou de la ressource s'ils en ont 
un. Vous pouvez trouver une copie pré-imprimée ou soumise par l'auteur dans leur 
liste de publications. Il s’agit le plus souvent d’une version de l'article sans révision et 
mise en forme par la revue ou elle est publiée. 

● Contactez la bibliothèque! Nous sommes là pour vous aider. Vous trouverez nos 
coordonnées et notre horaire sur notre site Web. 


