Module 4.1 : Synthése et évaluation de l'information

Une fois que vous avez trouvé les informations dont vous avez besoin, vous devez
déterminer leur fiabilité. Il est important de s’assurer que l'information que vous utilisez,
quelque soit le format, soit fiable et de qualité. Ceci a un impact direct sur la fiabilité de
l'article que vous rédigez. Si les informations que vous citez ne sont pas fiables, votre article
le sera également.

Il est important d'étre sceptique et critique envers les informations que I'on a repérées.
Certaines informations peuvent étre incorrectes, biaisées ou involontairement erronées. Ces
informations, ainsi que les sources fournies par I'auteur, peuvent aussi étre obsolétes.

Voici des critéres d'évaluation pour vous aider a évaluer la qualité et la fiabilité d’une
information. Pour évaluer la qualité et la fiabilité des informations, il est important de vous
poser les bonnes questions.

La date de publication est un critére important a considérer surtout dans les domaines
scientifique et technique. Il se peut que vous ayez besoin d’un article publié il y a cent ans,
ou d’un article publié la semaine derniére.

Est-ce que la date de publication est présente sur la page ? Les informations sont-elles a
jour ? La date de la derniére mise a jour est-elle indiquée ?

Evaluer la pertinence c’est se poser des questions sur le contenu des documents et sur le
niveau de 'information véhiculée. L’information est-elle directement liée a votre sujet de
recherche ? Comble-t-elle ou soutient-elle I'information tirée d’'un autre article que vous avez
trouvé ? La pertinence est subjective, alors soyez critique.

Est-ce que I'information est vérifiable ? Est-ce que les sources sont citées ? Est-ce que les
informations sont corroborées par d’autres sources ? Les liens pointent-ils vers des sites
extérieurs pertinents et de bonne qualité ? Est-ce que la qualité d’écriture est bonne ?
S'il y a une bibliographie, regardez parmi les citations s'il y en a une qui vous attire. Trouvez
la source d'origine et la citation dans son contexte.

Certaines sources, comme les sites Web, semblent étre de bonnes sources, mais a I'ére des
« fausses nouvelles », vous devez vérifier les informations que vous trouvez en ligne.
Wikipédia peut sembler légitime, mais n'importe qui peut écrire une page Wikipédia. Les
sites d'informations satiriques comme The Onion sont souvent trompeurs. Il est difficile et
parfois impossible de trouver 'auteur d'un site Web. Soyez prudent!

Quel est I'objectif poursuivi par l'auteur de I'information ? Ici on s’interroge sur la validité et
plus particulierement sur son objectivité. Quels biais évidents ou subtils pourraient étre
présents ? L'auteur sait-il de quoi il parle ? Quelles qualifications, expérience ou éducation le
ou les auteurs possédent-ils ? Font-ils de la recherche ou publient-ils régulierement des
articles sur ce sujet ? Qu'est-ce qui les a motivés a écrire le livre, le chapitre, I'article, ou

etc. ?



Un livre sur les vaches écrit par un végétalien et publié par I'organisation People for the
Ethical Treatment of Animals aura un point de vue différent de celui écrit par un éleveur de
bovins et publié par la Cattlemen's Association.



